
 

 

 

การแกไ้ขขอ้กงัวลของผูเ้ชา่ใน 

ชว่งสถานการณ์ฉุกเฉนิแหง่ชาตโิควดิ-19 
 

แผน่พับนี้จัดท ำขึน้เพือ่ชว่ยเหลอืและรับประกนัโครงกำรทีพั่กอำศัยทีจั่ดกำรโดยกระทรวงกำรพัฒนำทีอ่ยู่อำศยัและเมอืง (Department of 

Housing and Urban Development, HUD) แหง่สหรัฐอเมรกิำ ส ำนักงำนของโครงกำรทีพั่กอำศยัส ำหรับหลำยครอบครัว (Office of 

Multifamily Housing Programs)  แผน่พับนีไ้มม่ผีลกบัโครงกำรทีพั่กอำศัยของรัฐ, โครงกำรกำรฟ้ืนฟปูำนกลำงสว่นที ่8 

(ยกเวน้ส ำหรับอำคำรทีพั่กอำศัยส ำหรับหลำยครอบครัวทีป่ระกนัโดยกำรบรหิำรจัดกำรทีพั่กอำศัยสว่นกลำง (Federal Housing 

Administration, FHA)) หรอืโครงกำรคปูองเลอืกทีพั่ก 

(ยกเวน้เมือ่บตัรก ำนัลใชใ้นอำคำรทีพั่กอำศยัส ำหรับหลำยครอบครัวทีก่ำรจ ำนองประกนัโดย FHA) 



 

 

 

 

 

คา่เชา่ยงัคงครบก าหนดช าระ 

ในระหวา่งชว่งสถานการณ์ฉุกเฉนิแหง่ชาตโิควดิ-19  

ใหพ้ดูคยุกบัเจา้ของทีท่นัทเีกีย่วกบั 

การลดคา่เชา่ทีเ่ป็นไปได ้หากรายไดข้องคณุลดลง 

ในวนัที ่13 มนีำคม 2020 ประธำนำธบิดโีดนัลด ์เจ. 
ทรัมป์ลงนำมในประกำศสถำนกำรณ์ฉุกเฉนิแหง่ชำตเิกีย่วกับกำรแพรร่ะบำดไวรัสโคโรนำ 
สถำนกำรณ์ฉุกเฉนิแหง่ชำตสิง่ผลกระทบอยำ่งกวำ้งขวำงตอ่กำรด ำเนนิงำนของอำคำรที ่HUD 
ชว่ยเหลอืและอำคำรส ำหรับหลำยครอบครัวทีป่ระกนัโดย FHA 
ผูเ้ชำ่จ ำนวนมำกตกงำนหรอืถกูตัดชัว่โมงกำรท ำงำน 
และมขีอ้กังวลเกีย่วกับกำรจำ่ยคำ่เชำ่และเงนิส ำหรับควำมตอ้งกำรพืน้ฐำนอืน่ ๆ 

คณุไดรั้บแผน่พับนีเ้นือ่งจำกชมุชนอพำรต์เมนตข์องคณุเขำ้รว่มในโครงกำรทีจั่ดกำรโดยระทรวงกำรพัฒนำทีอ่ยูอ่ำ
ศัยและเมอืง (Department of Housing and Urban Development) แหง่สหรัฐอเมรกิำ   

แผน่พับนีส้รปุขอ้มลูส ำคญัเกีย่วกับกำรจำ่ยคำ่เชำ่ในระหวำ่งสถำนกำรณ์ฉุกเฉนิแหง่ชำต ิ

คณุควรจา่ยคา่เชา่อยูห่รอืไม ่

 การจา่ยคา่เชา่ยงัคงครบก าหนดช าระตำมวนัปกตใินชว่งสถำนกำรณ์ฉุกเฉนิแหง่ชำต ิ
หำกรำยไดข้องคณุลดลง หรอืมสีถำนกำรณ์เปลีย่นแปลงทีท่ ำใหค้ณุจำ่ยคำ่เชำ่ตรงเวลำไดย้ำกล ำบำก 
โปรดตดิตอ่เจำ้ของทีทั่นท ี  

 
หากคณุประสบปญัหาไมส่ามารถจา่ยคา่เชา่ได ้
 
ตัวอยำ่งเชน่ หำกคณุตกงำน ถกูพักงำนโดยไมไ่ดรั้บคำ่จำ้ง หรอืถกูตดัชัว่โมงกำรท ำงำน 

 หำกคณุไดรั้บความชว่ยเหลอืคา่เชา่โดย HUD และมรีำยไดล้ดลง 

ใหจ้ดัการรบัรองรายไดใ้หมก่ับฝ่ำยบรหิำรจัดกำรอำคำรทันททีีเ่ป็นไปได:้ คณุอำจไดรั้บสทิธิล์ดคำ่เชำ่ทันท ี

หรอืกำรยกเวน้เนือ่งจำกควำมยำกล ำบำกซึง่มผีลในเดอืนแรกถัดจำกกำรสญูเสยีรำยได ้ 

กำรจำ่ยเงนิกระตุน้จำกสว่นกลำงไมร่วมในกำรค ำนวณรำยไดข้องคณุ  

ฝ่ำยบรหิำรจัดกำรอำคำรยังอำจทรำบเกีย่วกับทรัพยำกรในพืน้ทีอ่ ืน่ ๆ ดว้ย 

 

 กังวลเกีย่วกับกำรไปส ำนักงำนเชำ่ทีเ่พือ่พบหรอืลงนำมเอกสำรใชห่รอืไม ่HUD 

จะอนุญำตใหค้ณุสง่ลำยเซ็นวธิอีืน่ เชน่ ทำงอเีมล โทรสำร หรอืวธิกีำรอเิล็กทรอนกิสอ์ืน่ ๆ 

ตรำบใดทีค่ณุจะมอบลำยเซ็นตน้ฉบับในภำยหลัง 

สอบถำมผูจั้ดกำรอำคำรเกีย่วกับวธิใีหล้ำยเซ็นวธิอีืน่โดยไมต่อ้งไปส ำนักงำนเชำ่ที ่ 

 



 

 

 

 

 หำกคณุเป็นผูเ้ชำ่ทีอ่าคารทีป่ระกนัโดย FHA คณุควรตดิตอ่เจำ้ของทีทั่นท ี

หำกคณุคำดวำ่คณุไมส่ำมำรถจำ่ยคำ่เชำ่ได ้

ตดิตอ่โดยเร็วเพือ่หำรอืแผนกำรช ำระเงนิทีเ่ป็นไปไดห้รอืขอ้ตกลง คณุอำจมสีทิธิรั์บควำมชว่ยเหลอืผำ่นโครงก

ำรของรัฐหรอืทอ้งถิน่ หรอืเจำ้ของทีอ่ำจทรำบทรัพยำกรอืน่ ๆ  

 

 

การฟ้องขบัไลส่ าหรบัการไมจ่า่ยคา่เชา่มกีารระงบัไวช้ ัว่คราว 
 

    การฟ้องขบัไลถ่กูระงบัไว ้120 วนัต ัง้แตว่นัที ่27 มนีาคม 2020 ถงึ 25 กรกฎาคม 2020 

ส าหรบัการไมจ่า่ยคา่เชา่ ส ำหรับผูเ้ชำ่ทีอ่ำคำร HUD แบบหลำยครอบครัว ชว่ยเหลอื 

หรอือำคำรทีป่ระกันโดย FHA 

ในระหวำ่งสถำนกำรณ์ฉุกเฉนิแหง่ชำตติำมกำรออกกฎหมำยระงับชัว่ครำวในรัฐบัญญัตกิำรชว่ยเหลอื บรรเทำ 

และกำรประกันเศรษฐกจิดว้ยเหตโุคโรนำไวรัส (“CARES Act”) ซึง่หมำยควำมวำ่ 

เจำ้ของทีจ่ะไมส่ำมำรถยืน่ขอกระบวนกำรฟ้องขบัไลใ่หมเ่นือ่งจำกกำรไมจ่ำ่ยคำ่เชำ่ 

หรอืเรยีกเก็บคำ่ธรรมเนยีมกำรจำ่ยลำ่ชำ้ หรอืคำ่ปรับใด ๆ กับคณุไดจ้นกวำ่กำรระงับจะสิน้สดุลง  

 กำรระงับกำรฟ้องขบัไลส่ว่นกลำงไมม่ผีลกับ:  

 กำรฟ้องขบัไลท่ีย่ ืน่กอ่นกำรระงับชัว่ครำวเริม่ตน้หรอืทีย่ืน่หลังกำรระงับชัว่ครำวยตุ ิ 

 คดฟ้ีองขบัไลท่ีอ่งิตำมเหตผุลทีน่อกเหนอืจำกกำรไมจ่ำ่ยคำ่เชำ่ 

หรอืกำรไมจ่ำ่ยคำ่ธรรมเนยีมหรอืคำ่ใชจ้ำ่ยอืน่ ๆ 

  เม ือ่การระงบัช ัว่คราวยุตลิง เจา้ของสามารถยืน่ฟ้องขบัไลโ่ดยมกีารบอกกลา่ว 30 วนั 

และกำรไลท่ีจ่ะมผีลบังคับใชส้ ำหรับกำรไมจ่ำ่ยคำ่เชำ่ 

ตดิตอ่เจำ้ของทีข่องคณุเพือ่พดูคยุเกีย่วกับกำรรับรองรำยไดใ้หม ่(หำกรำยไดข้องคณุลดลง) 

หรอืท ำขอ้ตกลงกำรจำ่ยเงนิอำจชว่ยหลกีเลีย่งกำรฟ้องขบัไลเ่มือ่กำรระงับชัว่ครำวยตุลิง 

ในท ำนองเดยีวกัน หำกคณุสำมำรถจำ่ยคำ่เชำ่ได ้

คณุยังคงตอ้งจำ่ยคำ่เชำ่ตอ่ไปเพือ่หลกีเลีย่งกำรฟ้องขบัไลใ่นอนำคต 

มขีอ้กงัวลเกีย่วกบัสภาพของทรพัยส์นิ?   
 
ตดิตอ่ผูจั้ดกำรสญัญำตำมโครงกำร (Project-Based Contract Administrator, PBCA) หรอืส ำนักงำน HUD 
ประจ ำภมูภิำค หำกคณุมขีอ้กังวล หำกคณุอำศัยในอำคำร HUD สว่นที ่8 ส ำหรับหลำยครอบครัว 
ควรมตีดิประกำศชือ่และหมำยเลขตดิตอ่ PBCA ส ำหรับอำคำรของคณุไว ้
และดไูดใ้นบรเิวณสว่นกลำง  หำกคณุไมส่ำมำรถหำขอ้มลูนัน้ได ้คณุอำจตดิตอ่ส ำนักงำน HUD 
ประจ ำภมูภิำคหรอืทอ้งถิน่เพือ่ขอควำมชว่ยเหลอื หำกตอ้งกำรคน้หำส ำนักงำน HUD ประจ ำภมูภิำค: 
http://www.hud.gov/local.  

 ขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกับใบรับรองผูเ้ชำ่และค ำแนะน ำ HUD อืน่ ๆ 

ในระหวำ่งสถำนกำรณ์ฉุกเฉนิแหง่ชำตสำมำรถดไูดท้ี ่

https://www.hud.gov/program_offices/housing/mfh 

 หน่วยงำนรัฐทอ้งถิน่ (รวมถงึหน่วยงำนเคำนต์แีละทีพั่กอำศ ยและหน่วยงำนรือ้ถอนและสรำ้งใหม)่ 
และหน่วยงำนไมแ่สวงหำก ำไรอำจมโีครงกำรควำมชว่ยเหลอื 
หำกตอ้งกำรขอ้มลูและทรัพยำกรเกีย่วกับโควดิ-19 
โปรดเขำ้ไปทีเ่ว็บไซตก์ำรบรหิำรจัดกำรควำมเป็นอยูช่มุชนแหง่สหรัฐอเมรกิำที ่https://acl.gov/COVID-
19 

 

http://www.hud.gov/local
https://www.hud.gov/program_offices/housing/mfh
https://acl.gov/COVID-19
https://acl.gov/COVID-19


 

 

ระมดัระวงัการหลอกลวง  
 
กำรหลอกลวงเกีย่วกับโควดิ-19 ใหค้ ำสญัญำหลอก ๆ เกีย่วกับกำรจัดหำชดุตรวจ วคัซนี 

หรอือปุกรณ์ทำงกำรแพทย ์เพือ่ชว่ยจำ่ยคำ่จ ำนอง หรอือำ้งวำ่จะชว่ยใหค้ณุไดรั้บเงนิเยยีวยำจำกรัฐบำลกลำง 

การป้องกนัทีด่ที ีส่ดุคอืการปฏเิสธ หำกมใีครก็ตำมตดิตอ่คณุ และขอหมำยเลขประกันสงัคม เลขบญัชธีนำคำร 

ขอ้มลูบัตรเครดติ หมำยเลข Medicare ID หมำยเลขใบอนุญำตขบัขี ่หรอืขอ้มลูระบตุัวตนของคณุทำงโทรศัพท ์

ตอ่หนำ้ หรอืขอ้ควำม หรอือเีมล ใหร้ำยงำนกำรหลอกลวงที ่ftc.gov/complaint 

  

https://www.ftc.gov/complaint


 

 

ส านกังานโครงการทีอ่ยูอ่าศยัหลายครอบครวั 
(Office of Multifamily Housing Programs) 
Washington, DC 20410-0002 Official Business 
คำ่ปรับส ำหรับกำรใชส้ว่นตัวคอื $300 

 
 
 

แผน่พับนีม้ฉีบับแปลเป็นภำษำอืน่ ๆ ในเว็บไซตข์อง HUD ที:่ 
https://www.hud.gov/program_offices/fair_housing_equal_opp/17lep  

 

 

https://www.hud.gov/program_offices/fair_housing_equal_opp/17lep


 

 

รัฐ PBCA หมำยเลขตดิตอ่ขอ
งผูพั้กอำศัย 

   

   

อลาบามา (Alabama ) Navigate Affordable Housing Partners, Inc 
500 Office Park Drive, Suite 300 
Birmingham, AL  35223 
 

 
888-466-5572 

การเคหะแหง่แอรโิซนา 
(Arizona Housing) 
 

Arizona Housing  

1700 West Washington #280 
Phoenix, AZ  85007 
 

888-842-4484 

อารค์นัซอ (Arkansas) 
 

Southwest Housing Compliance Corporation  

1124 South IH 35 
Austin, TX  78704 
 

888-842-4484 

แคลฟิอรเ์นยี (ใต)้ 
(California 
(Southern))(800) 
 

Los Angeles LOMOD Corporation  

2600 Wilshire Blvd, Suite 3136 
Los Angeles, CA  90057 
 

877-240-4904 

แคลฟิอรเ์นยี (เหนอื) 
(California 
(Northern))(801) 
 

California Affordable Housing Initiatives, Inc.  

505 14th St., Suite 650 
Oakland, CA  94612 
 

800-982-5221 

โคโลราโด (Colorado) 
 

Colorado Housing and Finance Authority  

1981 Blake Street  
Denver, CO  80202 – 1272 
 

303-297-7442 

คอนเนตทคิตั 
(Connecticut) 
 

Navigate Affordable Housing Partners, Inc  

500 Office Park Drive, Ste 300 
Birmingham, AL  35223 
 
 

888-466-5572 

เดลาแวร ์(Delaware) 
 

Delaware State Housing Authority  

26 The Green  
Dover, DE  19901 
 
 

888-363-8808 

เขตโคลมัเบยี (District 
of Columbia) 
 

Assisted Housing Services Corporation  

880 East 11th Avenue 
Columbus, OH  43211-2771 
 

877-506-3552 

ฟลอรดิา (Florida) 
 

North Tampa Housing Development Corporation  

4300 W. Cypress Street, Suite 970 
Tampa, FL  33607 
 

800-982-5232 

จอรเ์จยี (Georgia) 
 
 

National Housing Compliance  

1975 Lakeside Parkway 
Suite 310 
Tucker, GA 30084 
 

888-530-8266 



 

 

ฮาวาย (Hawaii) 
 

Hawaii Public Housing Authority  

1002 N. School Street 
Honolulu, HI  96817 
 
 

866-591-6218 

 ไอดาโฮ (Idaho) 
 

Idaho Housing and Finance Association  

P.O. Box 7899 
Boise, ID  83707-1899 
ทีอ่ยูพ่ัสด ุFed Ex เทำ่นัน้ 
565 West Myrtle Street 
Boise, ID  83703-1899 
 
 

855-505-4700 

อลิลนิอยส ์(Illinois) 
 

National Housing Compliance  

1975 Lakeside Parkway 
Suite 310 
Tucker, GA  30084 
 
 

888-530-8266 

ไอโอวา (Iowa) 

 

Iowa Finance Authority  

2015 Grand Avenue 
Des Moines, IA  5032 
 
 

800-432-7230 

อนิดแีอนา (Indiana) 
 

Indiana Housing Finance Authority  

30 South Meridian Street, 10th Floor 
Indianapolis, IN  46204 
 
 

317-656-8808 

แคนซสั  (Kansas) 
 
 
 

Kansas Housing Resources Corporation  

(Formerly: State Department of Commerce and Housing) 611 South 

Kansas Avenue, Suite 300 
Topeka KS  66603-3803 
 
 

800-752-4422 

เคนทกัก ี(Kentucky) 
 

Kentucky State Housing Corporation  

1231 Louisville Road 
Frankfort, KY  40601-6191 
 
 

844-797-5078 

ลยุเซยีนา (Luisiana) 
 

Louisiana Housing Corporation  

2415 Quail Drive 
Baton Rouge, LA  70808 
 
 

888-454-2001 

เมน (Maine) 
 

Maine State Housing Authority  

 
353 Water Street  
Augusta, ME  04330-4633 
 
 

800-452-4668 



 

 

แมรแิลนด ์ 
(Maryland) 
 

Maryland Dept of Housing & Community Development  

7800 Harkins Road 
Lanham, MD  20706 
 

877-863-9583 

แมสซาชูเซตส ์
(Massachusetts) 
 

Massachusetts Housing Finance Agency  

 
One Beacon Street  
Boston, MA  02108 
 

617-854-1000 

มชิแิกน (Michigan) 
 

Michigan State Housing Development Authority  

735 E. Michigan Avenue 
P.O. Box 30044 
Lansing, MI   48909 
 

844-674-3224 

มนินโิซตา 
(Minnesota) 
 

Minnesota Housing Finance Agency  

400 Sibley Street, Suite 300 
St. Paul, MN  55101 
 

800-657-9647 

มสิซสิซปิปี 
(Mississippi) 
 

Navigate Affordable Housing Partners, Inc  

 
500 Office Park Drive, Ste 300 
Birmingham, AL  35223 
 

888-466-5572 

มสิซูร ี(Misuri) 
 

Missouri Housing Development Commission  

3435 Broadway 
Kansas City, MO  64111-2403 
 

866-605-7467 

มอนตานา (Montana) 
    

Montana Department of Commerce  

301 South Park Avenue 
PO Box 200548 
Helena, MT  59620-0548 
 

800-761-6264 

เนแบรสกา 
(Nebraska) 
  

(Executive Office Address)  

Housing Authority City of Bremerton 600 Park Ave. 
Bremerton, WA  98337 
 
(Contract Management Services)  

Norm Dicks Government Center 345 6th Street. Suite 200 
Bremerton, WA   98337 
 

877-792-9175 

เนวาดา (Nevada) 
 

Washoe Affordable Housing Corporation  

1525 East Ninth Street 
Reno,  NV  89512-3012 
 

888-202-9036 

นวิแฮมป์เชยีร ์(New 
Hampshire) 
 

New Hampshire Housing Finance Authority  

32 Constitution Drive 
Bedford, NH  03110 
 

800-640-7239 

นวิเจอรซ์ยี ์(New 
Jersey) 
 

New Jersey Housing and Mortgage Finance Agency  

637 South Clinton Avenue 
Trenton, NJ  08650-2085 

800-654-6873 



 

 

นวิเม็กซโิก (New 
Mexico) 
 

New Mexico Mortgage Finance  

Authority 344 4th Street SW 
Albuquerque, MN  87102 
 

800-657-9647 

นวิยอรก์ (New York) 
 
 

New York State Housing Trust Fund Corporation  

38-40 State Street,  
Hampton Plaza 
Albany, NY  12207 
 

866-641-7901 

นอรท์แคโรไลนา 
(North Carolina) 
 

North Carolina Housing Finance Agency  

3508 Bush Street 
Raleigh, NC  27609-7509 
 

866-318-0808 

นอรท์ดาโกตา  (North 
Dakota) 
 

North Dakota Housing Finance Agency  

P.O. Box 1535 
2624 Vermont Avenue 
Bismarck, ND  58502-1535 
 

800-292-8621 

โอไฮโอ  (Ohio) 
 

Columbus Metropolitan Housing Authority Assisted Housing Services 
Corporation  

880 East 11th Avenue 
Columbus, OH  43211 
 

877-506-3552 

โอคลาโฮมา 
(Oklahoma) 
 

Oklahoma Housing Finance Agency  

100 N.W. 63rd Street, Suite 200 
Oklahoma City, OK  73126 
 

800-436-1347 

ออรกิอน (Oregon) 
 

Oregon Housing and Community Services Department  

725 Summer Street, NE, Suite B 
Salem, OR  97301-1266 
 

800-453-5511 

เพนซลิเวเนยี 
(Pennsylvania) 
 

Pennsylvania Housing Finance Agency  

211 North Front Street 
P.O. Box 8029  
Harrisburg, PA  17105-8029 
 

877-253-7709 

เปอรโ์ตรโิก (Puerto 
Rico) 
 

Puerto Rico Housing Finance Authority  

PO Box 71361 
San Juan, PR 00936-8461 
 

787-765-7577 

โรดไอแลนด ์(Rhode 
Island) 
 

Rhode Island Housing  

44 Washington Street 
Providence, RI 02903-1721  

800-427-5560 

เซาทแ์คโรไลนา 
(South Carolina) 
 

South Carolina State Housing Finance and Development Authority  

300-C Outlet Pointe Boulevard 
Columbia, SC  29210 
 

803-896-9007 

เซาทด์าโกตา (South 
Dakota) 
 

South Dakota Housing Development Authority  

P.O. Box 1237 
3060 East Elizabeth 
Pierre, SD   57501-1237 

800-540-4241 



 

 

เทนเนสซ ี
(Tennessee) 
 

Tennessee Housing Development Agency  

502 Deaderick Street, Third Floor  
Nashville, TN   37243 
 
 

800-314-9320 

เทกซสั (Texas) 
 

Southwest Housing Compliance Corporation  

1124 South IH 35 
Austin, TX   78704 
 
 

888-842-4484 

ยทูาห ์(Utah) 
 

(Executive Office Address)  

Housing Authority City of Bremerton  
4040 Wheaton Way, Suite 204 
Bremerton, WA  98310 
 
(Contract Management Services)  

Norm Dicks Government Center 345 6th Street. Suite 200 
Bremerton, WA   98337 
 
 

877-792-9175 

เวอรม์อนต ์(Vermont) 
 

Vermont Housing Authority  

One Prospect Street 
Montpelier, VT  05602-3556 
 
 

800-820-5119 

หมูเ่กาะเวอรจ์นิ (Virgin 
Islands) 
 

North Tampa Housing Development Corporation  

4300 W. Cypress Street, Suite 970 
Tampa, FL  33607 
 
 

800-982-5232 

เวอรจ์เินยี (Verginia) Navigate Affordable Housing Partners, Inc.  

500 Office Park Drive, Suite 300 
Birmingham, AL  35223 
 

888-466-5572 

วอชงิตนั (Washigton) (Executive Office Address)  

Housing Authority City of Bremerton 4040 Wheaton Way, Suite 204 
Bremerton, WA  98310 
 
Norm Dicks Government Center  

345 6th Street, Suite 200 
Bremerton, WA  98337 
 
 

877-792-9175 

เวสตเ์วอรจ์เินยี (West 
Vetginia) 

West Virginia Housing Development Fund  

5710 Mac Corkle Avenue SE 
Charleston, WV  25304 
 

888-334-6065 

วสิคอนซนิ 
(Wisconsin) 
 

Wisconsin Housing & Economic Development Authority  

201 W. Washington Ave. Suite 700 
 Madison, WI  53701-1728 
 

800-943-9430 



 

 

 

ไวโอมงิ (Wyoming) 
 

Housing Authority City of Cheyenne  

3304 Sheridan Street 
Cheyenne, WY   82009 
 

866-628-7222 


